
Guide My Infinéo

ACCÉDER À UN AUTRE ESPACE 
SUR LA BANQUE EN LIGNE
Particuliers et Entrepreneurs Individuels (patentés)

Ce guide s'adresse aux personnes ayant accès à plusieurs espaces dans leur banque en ligne, notamment :
les parents ayant accès aux comptes de leurs enfants ;
les patentés ayant accès à un compte personnel et à un compte professionnel ;
les mandataires ayant accès aux comptes d'un tiers.



Application - Accéder à un autre espace sur la banque en ligne

Si vous êtes déjà
connecté, cliquez

sur Menu

Cliquez sur
Déconnexion 

puis Confirmer

Cliquez sur 
Supprimer le profil

Cette action ne supprime pas votre
compte. Elle efface uniquement les

informations de connexion
enregistrées sur votre appareil.

Cliquez sur 
Connexion

Saisissez votre
identifiant et votre mot

de passe habituels

Sélectionnez
l'espace auquel vous

souhaitez accéder

À noter : Pour accéder à un autre espace, vous devrez répéter cette
procédure : Déconnexion > Supprimer le profil > Se connecter, puis

sélectionner l'espace souhaité.



Web - Accéder à un autre espace sur la banque en ligne

Si vous êtes déjà
connecté, cliquez
sur Menu puis sur

l’icône de
déconnexion

Cliquez sur 
Se connecter

Saisissez votre
identifiant et votre mot

de passe habituels

Sélectionnez
l'espace auquel vous

souhaitez accéder

À noter : En version web pour accéder à un autre espace, vous devrez répéter cette
procédure : Déconnexion > Se connecter, puis sélectionner l'espace souhaité.
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